ALGEMENE  RESERVERINGVOORWAARDEN
Het is verstandig deze voorwaarden aandachtig door te lezen alvorens te reserveren. U vindt hier de rechten en plichten van u en Motorhotel Am Vulkanberg.

1. Reserveren 

1.1  Op alle onze reserveringen zijn deze Algemene reserveringsvoorwaarden van toepassing. 
       Afwijkingen zijn enkel mogelijk in incidentele gevallen en indien deze schriftelijk door     
       Motorhotel Am Vulkanberg zijn bevestigd. 

1.2  De opdrachtgever is hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming van alle verplichtingen door 
       zichzelf en alle medereizigers voortvloeiend uit de reserveringsbevestiging. 

1.3  Wij nemen alleen opdrachten tot reservering in behandeling van personen die achttien (18) 
        jaar of ouder zijn. Reserveringen door personen jonger dan die leeftijd zijn dan ook niet 
        geldig. 

2. Reserveringsopdracht en betaling 

2.1  Iedere reserveringsopdracht wordt door Motorhotel Am Vulkanberg bevestigd door middel 
|       van een reserveringsbevestiging per email.

2.2  Daarin staat vermeld dat u een aanbetaling (40%) van de totale kosten per direct dient te 
       moeten worden betaald.

2.3  Pas na de aanbetaling is uw reservering definitief.


3.Annulering:
Wij raden u altijd aan een annulering– of reisverzekering af te sluiten.
3.1  Annulering dient altijd via e-mail te gebeuren. 
3.2  Bij annulering binnen twee weken voor datum aankomst vindt er geen restitutie plaats 
        van de totale reserveringsbedrag.
3.3  Bij annulering binnen 1 maand voor datum aankomst wordt de aanbetaling niet meer 
        verrekend.
3.4  Verdere kosten die de annulering met zich meebrengen worden bepaald op basis van het 
       tijdstip van annulering.
3.5  Deze regels gaan ook op als u met minder personen komt dan is opgegeven bij reservering.
3.6  Bij elke annulering waar men heeft aanbetaald wordt er administratiekosten betaald € 25,-
4.AANSPRAKELIJKHEID:

4.1  Motorhotel Am Vulkanberg kan elke gast individueel aansprakelijk stellen voor schade, 
        toegebracht aan eigendommen van Motorhotel Am Vulkanberg.
4.2  Het in de reserveringsbevestiging vermelde aantal personen is het maximaal toegestane 
        aantal. Motorhotel Am Vulkanberg is gerechtigd om de toegang tot de accommodatie te 
        weigeren 

5.ROOKVRIJ HOTEL:

5.1  Motorhotel Am Vulkanberg is geheel rookvrij. 
       Het is niet toegestaan op de hotelkamers, openbare ruimtes, restaurant en bij de bar te 
       roken.
5.2  Indien door onze gasten van deze regel wordt afgeweken, zijn wij genoodzaakt kosten in 
        rekening te brengen.

6.HUISDIEREN:

6.1  Huisdieren zijn helaas niet toegestaan.

7.Extra informatie:
7.1  De prijzen die zijn genoemd op de website zijn per persoon per nacht en/of arrangement.
7.2  De handdoeken worden om de twee dagen verschoond, bij eerdere wissels wordt er 
        een € 1,- per handdoek berekend. Gebruik ze twee dagen, denk om ons milieu
7.3  De toeristen belasting bedraagt € 1,50 per persoon per nacht. (extra)
7.4  Bij aankomst bent vanaf 16.00  uur van harte welkom.

7.5  Bij vertrek gaarne om 10.30 uur uw kamer weer netjes achterlaten.
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7.6  Bij ons kunt u alleen contant betalen!.
        In ons dorp is een tankstation en er zijn 2 pinautomaten.
7.7  De inhoud van deze website is onder voorbehoud van eventuele fouten in de tekst e.d

